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Propuesta técnico comercial Servicio HOT WATER OIL

Departamento de Planificacion y Seguimiento
Introduccién y Objetivos

GOS ofrece un servicio de seguimiento y planificacién de las operaciones con el fin de poder
reducir las pérdidas de produccién, aumentar las horas operativas y disminuir los DTM
(Desmontaje, Transporte, Montaje) , evitar taponamiento de lineas disminuir el aprisionamiento
de pozos, optimizar los recursos asignados, llevar estadisticas que permitan realizar correcciones a
los programas de trabajos, horas de operacion y transporte, cantidad de m3 bombeados, perdida
de produccién por causas asociadas a los aceites extra pesados.

Metodologia y Herramientas

Personal interviniente

e Coordinadores de campo
Las funciones principales de los coordinadores, es la de recibir el programa de pozos a
intervenir controlar las estadisticas pertinentes y comunicarle a los supervisores.

e Estadistas
El sector de estadisticas cumple la tarea especifica de recaudar y actualizar los datos
en los distintos programas, colaborar con el lider operativo en la confeccion de
informes, curvas y datos estadisticos especificos.

e Supervisores
Las funciones del cuerpo de supervisores dentro del departamento de diagnostico y
planificacion, fundamentalmente son las de analizar la informacién documental
disponible, y aplicar el criterio profesional y estadistico de las condiciones particulares
de cada pozo a intervenir, verificando el cumplimiento del programa presentando en
los informes correspondientes

e Lider operativo
Responsable directo de la intercomunicacion entre la empresa y el cliente siendo el
referente para las partes para unificar los criterios del manejo de la operaciones, como
asi también, realizar las interpretaciones de los diagramas de las tareas efectuadas y el
balance optimizado de la produccién.
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Rastreo Satelital

Introduccion

Todas las unidades de GOS cuentan con equipos de rastreo satelital, estos
equipos permiten verificar la ubicacion de la unidades en forma
permanente. Dando la ventaja a los coordinadores de organizar la
disposicion de los equipos ahorrando tiempos de transportes.

Software Administrador de estadisticas y planificacion técnica
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Esta herramienta a medida esta disponible en un nimero de
configuraciones diferentes y escalables para ser usadas por el personal de
forma online, permitiendo acceder a ella en cualquier momento,
administrar el servicio en cuanto a la disponibilidad y distribucion del
equipamiento a aplicar.

Consiste en organizar y almacenar datos de manera tal que se pueden
extraer, analizar y contestar preguntas segun las necesidades de la
empresa o del cliente. Al mismo tiempo se actualizan los datos se puede
obtener los indicadores de los objetivos planteados en cada servicio.

El cliente puede acceder a través de su cuenta (nombre de usuario y clave especifica), donde
podrd visualizar y dar seguimiento a los pozos intervenidos, obteniendo un historial con las
fechas de la intervencion, el tipo de maniobras, las presiones y los metros inyectados de cada
pozo.

Importancia del seguimiento y programacion

El poder cumplir con el programa permite realizar las operaciones de Limpieza en forma
preventiva obteniendo las siguientes ventajas.

e Cuando las operaciones son realizada en forma preventiva las
mismas pueden hacerse con los pozos en marcha
disminuyendo en forma considerable la perdida de
produccion.

e No tener que cambiar lineas de conduccién portaponamientos
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totales.

Evitar aprisionamiento de sistemas de extraccion.

No perder produccidn por trabajar con los sistemas de extraccion
sobre exigidos.

Evitar roturas de lineas por excesos de presion.

Disminuir los tiempos de las operaciones.

Ordenar el trabajo de los equipos afectados al servicio.

Desde la implementacién del programa de trabajo la disminucidn de la perdida de
produccién fue tal que los costos del servicio de quedan cubiertos por dicho
ahorro.

Sistema Administrador

GOS consta con un Sistema de Intranet Online en el cual departamento de Coordinaciény
Logistica programa y administra los centros y/o unidades que se afectan al servicio contratado.

Esta herramienta permite realizar las siguientes facilidades:

e Programacion de la disponibilidad de equipos.
Programacion del personal afectado.

Registro de todas la tareas realizadas por las tripulaciones.
Operatibilidad de las unidades.

Registros de causas por no poder cumplir con los servicios.
Detalle de los mantenimientos realizados.

e Datos técnicos de las operaciones realizadas.

e Cumplimiento de los objetivos planteados.

e Control de certificaciones.
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El Sistema es retroalimentado a través de los Partes Diarios y Orden de Trabajo que se realizan
en los Equipos.

Base de Datos de Equipos

GOS posee un sistema generador de Partes Diarios, surge a raiz de la necesidad de
registrar todas las actividades (internas y externas) realizadas en cada dia de operacién de
nuestro equipo de trabajo.

Son una realidad nuestras dificultades de centralizacion de la informacién en un desarrollo
web, debido a las imposibilidades de comunicacion con la nube en las distintas dreas a cubrir
con nuestros servicios

La propuesta Cliente/Servidor con interrelacion en nuestra Intranet a través de mddulos
portables de la informacidn registrada es la solucién mas apropiada a esta problematica.
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Objetivo

Registrar el 100% de las actividades (Internas/externas) desarrolladas por nuestros equipos de
trabajo en cada operacidn, brindando registros de trazabilidad, asegurando nuestra mejora
continua en el servicio y a su vez una mayor calidad de Reporting a nuestros clientes.

Alcance

e Generacién de Partes Diarios de Operaciones.

*  Generacion de las Ordenes de Trabajo con registros especificos de datos de laoperacién.

e Generacién de Registros de Mantenimientos Internos de nuestros Equipos.

e Generacion de Registros de Vencimientos de Instrumentos.

e Generacién de Reportes Internos: Estadisticas, Proyecciones e Histoéricos.

e Generacién de Reportes Externos: Reporting con mayor grado de detalle para nuestros
clientes.
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e Tener un registro de todas las intervenciones realizadas en el yacimiento.

e Este programa esta instalado en todos los equipos con la finalidad que los operadores
puedan tener en forma instantanea la informacidn necesaria para realizar las operaciones

e Informacién de todas las cafierias de conduccion para poder establecer los criterios con
respecto a metros a inyectar como asi también presiones maximas permisibles.

e Fechas de las ultimas desparafinacion y operacionrealizada.

e Graficos de todas las operaciones realizadas.

e Programacion de trabajos segun frecuencias cargadas.

e Cumplimiento del programa de desparafinacion.

e Cantidad de operaciones preventivas y correctivas.

e Cantidad de metros inyectados en todas las operaciones.

e Costos del servicio por pozo, bateria.

e Perdida de produccién por paro de pozo.

e Imprimir érdenes de trabajo.

Interaccion con Intranet
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Programa de interpretacion de datos

Los equipo Hot Water / Oil y Generador de Vapor, cuentan con un software
disefado exclusivamente para interpretar y graficar las operaciones.

& Rutomatismo

_ Archivo Vistas
| Datos del Registro |
GRUPO

Abrir Registro Existente | “isualizador por Grupos |

Este programa permite ver en linea los distintos graficos de caudal, et A |
temperatura de salida, y presién de bombeo. Como asi también, el gréfico i | -
de temperatura en colector y boca de pozo para tener mejor control de la L [—
operacion et

Los graficos de todas las operaciones pueden ser guardados y consultarse
cuando se lo requiera.

Este programa puede instalarse en cualquier lugar donde sea necesario,
pudiendo observar y hacer un analisis mas profundo de las operaciones,
disponiendo de un variado tipo de informacion a consultar.

Grupo OAS, entregara los archivos con sus graficos donde la operadora lo
indique.

Este programa admite imprimir el grafico, adjunto al parte de operaciones, lo que permite archivar
el parte con el gréfico, haciendo mas agil y facil el orden de registros.

Comunicacion:

Todos los equipos afectados al servicio tienen instalada una radio de comunicaciones con
frecuencia interna y externa para poder comunicarse con Vista Oil & Gas.

El 80% del personal posee un celular con lineas corporativas mejorando aun mas la
comunicacion

Reunion y planificacion inicial:

GOS propone una reunion inicial en la participaran el jefe de operaciones, el supervisor
de campo y los operadores de GOS con personal del cliente con el fin de poder obtener la
informacién necesaria para actualizar el sistema integrado. La informacidon requerida es la
siguiente:

e Potenciales de los pozos (produccidn bruta, porcentaje de agua, sistema de
extraccién, presién normal de trabajo segun calculo realizado por pérdida de
carga). Esta informacion serd requerida en forma semanal.

e Frecuencias: programada de cada uno de los pozos.

e Historial de las intervenciones de los ultimos 3 afios.
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e Datos de las cafierias de conduccién (Material, didmetro ,largo y lugar de llegada
en caso que sea a un colector de campo).
Reuniones periddicas (Semanal)

La reunion semanal se llevara a cabo en dias y horarios que sean de la conveniencia de la
operadora. en las cuales participaran el jefe de operaciones y el supervisor de campo de
GOS y personal de la operadoras

En las mismas se trataran temas tales como:

e Planificacion semanal de la utilizacién de equipos.

e Informes de las operaciones realizadas en la Ultima semana.
e Actualizacion de potenciales de pozos.

e Mejoras en la coordinacion de los servicios.

Estas reuniones son de suma importancia ya que para nosotros un programa de
desparafinacion es totalmente dindmico y debe ser analizado en periodos cortos para
poder corregir posibles desvios y obtener un mayor beneficio y utilizacién de los recursos.

Reuniones informativas (bimestral)

Las reuniones mensuales estar a cargo del jefe de operaciones de Grupo OAS en las cuales
se presentaran informes relacionados al servicio y rendimiento de equipos

Manejo de la informaciéon de pozos, operaciones realizadas y estadisticas.
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